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Lékari a zdravotni sestry jsou klicCovymi aktéry v podchyceni domaciho nasili
a mohou tak pomoci az 162 tisicdm obéti domaciho nasili ro¢né

V projektu podpofeném Ministerstvem zdravotnictvi se proFem — centrum pro obéti domaciho
a sexualniho nasili aktualné zaméruje na oblast zdravotnictvi a na Iékaie a zdravotni sestry, jako na
tzv. odborniky prvniho kontaktu, tedy ty, ktefi jsou casto prvnimi, kdo mohou odhalit, Ze pacientka
je obéti domaciho (Ci sexudlniho) nasili. V ramci tohoto projektu proFem realizoval pilotni sbér dat,
ve kterém zkoumal moZnosti zachyceni téchto pfipadl a ovéfoval, zda lze standardizovanou
procedurou zachycovat pfipady domaciho nasili a sbirat data ve zdravotnictvi. Jeden z vystupli
vyzkumu ukazuje, Ze lékafi a dalSi zdravotnicky personal ¢asto nema pfilis informaci o domacim
nasili a nevédi, jak s ob&tmi domaciho nasili dale pracovat.

,Témér kaZdd treti Zena v Ceské republice ve svém Zivoté zaZila domdci ndsili. KaZdy rok musi v jeho
dusledku vyhledat oSetfeni pfiblizné 162 000 Zen v nékterém ze zdravotnickych zarizeni. A prdvé
zdravotnickd zarizeni jsou prvnimi misty, kam se Zeny obraci, vyhleddvaji zde Ilékarské osSetreni
a pomoc,” uvadi Jitka Polakova, reditelka proFem. Jedna se tedy pravé o zdravotnickd zafizeni, kde
Ize pfipady domaciho nasili odchytit v jejich relativné rané fazi a prispét tak ke snizeni dopadu jejich
pfipadnych eskalaci.

Projekt, ktery realizovala organizace proFem ve spolupraci svyzkumnou agenturou Mindbridge
Consulting za finan¢ni podpory Ministerstva zdravotnictvi, zkoumal moZnosti zachyceni téchto
pfipadd. Jeho cilem bylo ovéfit, zda Ize standardizovanou procedurou zachycovat pfipady domaciho
nasili a sbirat data ve zdravotnictvi.

S vyuZitim jednoduchého dotazniku, sestaveného ze Ctyf otdzek, cileného na vSechny pacienty
v nemocnicich byly identifikovany pfipady domaciho a partnerského nasili. Pro spolupraci bylo
osloveno vice nez 130 nemocnicnich zafizeni, v 15 z nich probihala intenzivni jednani o spolupraci.
Vyzkum zde nardzel na zdsadni bariéry nizké miry zajmu ze strany nemocnicnich zafizeni; a to jak ze
strany vedeni, jeZz nedisponovalo dostatecnymi ¢asovymi Ci personalnimi kapacitami, tak ze strany
zdravotnického personalu, ktery v nékterych pfipadech nevnimal téma jako potiebné (argumentoval
tim, Ze se jiz na podobné otazky lékar pta pripadné, Ze se s Zddnymi podobnymi pfipady nesetkal).

Prichodnost a miru akceptace podobného dotazovani v praxi bylo mozné ovéfit diky spolupraci
s Nemocnici Rudolfa a Stefanie BenesSov, Nemocnici Litoméfice, Fakultni nemocnici v Motole. Zde
probihalo dotazovani na 8 oddélenich, celkem 22 pracovniky, priimérné po dobu 54 dni. Odpovédi
byly ziskany od 615 pacientd, pficemz mezi nimi bylo identifikovano 39 obéti domaciho nasili.

Priichodnost ze strany pacientt

| pres pocatecni podiv pacient pilotni projekt pfinesl potvrzeni, Ze pacienti v naprosté vétsiné
nereagovali odmitavé, zachovali si diivéru ve zdravotniky a pokud byli pfekvapeni jejich zajmem, pak
Slo o prekvapeni pfijemné (az na jednotlivé vyjimky — spojené vyznamné casto s velmi dlouhou dobou
¢ekani na osetreni), nékdy pobaveni (v dobrém). | v pfipadech, kdy pacienti pfiznali, Ze vyhledali
oSetreni v dusledku domaciho nasili, jim poloZené otdzky nevadily a odpovidali na né pravdivé.
Potvrdili tak, Ze v prosttfedi zdravotnického zatizeni je pro né pfrirozené mluvit i o intimnich detailech
jejich Zivota.

IO 2576 8255 Bankovni spojeni FIO banka, a.s., V Celnici, Praha 1 €. uétu 2101246033/2010



P R o E M proFem — centrum pro obéti domaciho a sexualniho nasili, 0.p.s.

V Luhu 715/6, 140 00 Praha 4, Ceskd republika

- | PRAVO Tel.: +420 774 433 005
— POMOC e-mail: info@profem.cz

web: www.profem.cz

Priichodnost ze strany zdravotnik(

Pocatecni ostych a novost situace, ktera vedla v nékterych pfipadech k ,,mirné nervozité” pfi prvnim
kladeni otazek, velmi zahy mizela, a to jiz po nékolika takto screenovanych pacientech. Dotazy se
staly pfirozenymi. U 90% dotazanych doslo ke snizeni stresovosti pfi dotazovani nebo ke zvyseni jeho
pfirozenosti v prabéhu ¢asu.

Vyznam, ktery zdravotnici vidi v podobném dotazovani, doklada fakt, Ze 90% ze zdravotnikd, ktefi se
vyzkumu zucastnili, vyjadfilo svlij souhlas se zavedenim ploSného standardizovaného systému
dotazovani vsech pacientl ve vSech nemocnicnich zafizenich.

Priichodnost systému

Pilotni projekt identifikoval mista, ktera jsou v systému rizikova z hlediska funkénosti. Na nékterych
pracovistich byl prekazkou nedostatek ¢asu. To byl jeden z nejcastéji zmifiovanych problémd. Presto,
Ze samotné polozeni otdzky i nasledny zaznam byl zkompletovdn béhem nékolika desitek sekund, byl
v situacich ,pretlaku” pacientl v ¢ekarné, subjektivné Cas potiebny k procesovani vniman jako
vyznamné delSi. Zaroven dochdzelo ke kompetenénimu trfeni mezi |ékarfskymi a nelékafskymi
pracovniky, resp. mezi lékafi a zdravotnimi sestrami. Otazky byly pokladany sestrami, prestoze jsou
soucasti diagnostiky, ktera je soucasti kompetenci lIékar.

Vyse uvedené prekdazky jsou zardmovany skutecnosti, Ze v soucasné dobé jde o dobrovolnou aktivitu.
Pokud zdravotnici informaci zjistuji, jde o akt, ktery neni honorovan pojistovnou, pfi¢emz v souctu na
vytizenych pracovistich mze jit az o nékolik desitek minut za cely den, pokud se aplikuje na vSechny
pacienty.

Co po pfiznani?

Vsichni pracovnici, zapojeni v projektu, se vedle zajmu na testovdni systému, administrativni
prichodnosti a akceptovatelnosti ze strany pacientll predevsim chtéli dozvédét, jak v pripadech, kdy
budou obéti identifikovany ddle postupovat; jaké socidlni sluzby jsou v regionu pro obéti k dispozici,
jakym zplsobem k nim pfistupovat a jaké jednani ocekdvat. Diky projektu tak doslo k proskoleni
pracovnikd i k nastaveni spoluprdce mezi mistné prislusSnymi socialnimi sluzbami, intervenénimi
centry, a zapojenymi nemocnicemi (v BeneSové a v Litoméficich).

Podékovani patfi vedeni a pracovnikiim spolupracujicich nemocnic. V projektu nezistnou pomoc
a spolupraci poskytly ve méstech:

Benesov, Nemocnice Rudolfa a Stefanie Benesov
Litomérice, Nemocnice Litoméfice

Praha, Fakultni Nemocnice v Motole

Kontakt:

Jitka Polakova, reditelka

proFem — centrum pro obéti domaciho a sexualniho nasili, 0.p.s.
Tel.: 774 433 005,

E-mail.: jitka.polakova@profem.cz

Web: www.profem.cz
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